
 

Bono Arranca Septiembre. 

 
Vigencia 

Del 25 de agosto de 2026 al 31 de agosto de 2026, ambas fechas inclusive, hasta las 11:59 p.m. (hora 

legal colombiana). 

 

Quiénes participan 

Podrán participar los clientes que reciban la comunicación oficial de esta promoción por parte de Plurall, 

a través de mensaje de WhatsApp o correo electrónico, durante la vigencia indicada. La participación no 

requiere inscripción, compra adicional ni trámite distinto a los descritos en estos términos. 

 

Mecánica 

Recibirán el bono los primeros veinticinco (25) participantes cuyo crédito quede efectivamente 

desembolsado dentro de la vigencia. El orden se determina por la fecha y hora de registro del 

desembolso en los sistemas de Plurall. Se entregará un (1) bono por participante, por documento de 

identidad o NIT, sin importar el número de créditos o solicitudes que tenga. 

 

Valor y entrega 

El bono es de doscientos mil pesos ($200.000) COP por participante, para un valor total de la promoción 

de cinco millones de pesos ($5.000.000) COP. Se entrega mediante transferencia electrónica a la misma 

cuenta bancaria registrada y validada para el desembolso del crédito, dentro de los 10 días hábiles 

siguientes al 31 de agosto de 2026. Plurall no realizará entregas en efectivo, ni a cuentas de terceros, ni 

por medios distintos al indicado. 

 

Naturaleza del bono 

El bono es un incentivo comercial independiente del crédito. En consecuencia: (i) no constituye abono a 

capital ni a intereses; (ii) no reduce el saldo de la obligación; (iii) no modifica la tasa de interés, el plazo, el 

valor de las cuotas ni ninguna otra condición pactada en el contrato de crédito; (iv) no es canjeable por 

otros productos, servicios o beneficios; (v) no es transferible; (vi) no es acumulable con otras 

promociones vigentes de Plurall sobre el mismo desembolso. 

 

No es un sorteo 

La asignación del bono no depende del azar. Se determina exclusivamente por el orden cronológico de 



 

los desembolsos efectivos registrados dentro de la vigencia, conforme a la mecánica descrita. 

 

Aprobación no equivale a desembolso 

La aprobación de una solicitud de crédito no garantiza su desembolso. El desembolso está sujeto al 

cumplimiento de la totalidad de los requisitos, incluida la validación final de identidad, la verificación de la 

cuenta bancaria y las políticas de riesgo y cumplimiento de Plurall. 

 

Exclusiones 

No participan: (i) solicitudes rechazadas, anuladas, vencidas o respecto de las cuales el cliente haya 

manifestado desistimiento; (ii) créditos no desembolsados dentro de la vigencia; (iii) participantes cuya 

información o cuenta bancaria no pueda ser validada; (iv) participantes que no acepten el tratamiento de 

datos requerido para la entrega; (v) empleados y contratistas de Plurall y de sus aliados comerciales, así 

como sus familiares hasta el segundo grado de consanguinidad. 

 

Modificaciones 

Plurall podrá modificar, suspender o dar por terminada la promoción por razones de fuerza mayor, caso 

fortuito o causas ajenas a su control, informándolo por los mismos canales de difusión, sin afectar los 

derechos ya adquiridos por los beneficiarios. 

 

Aceptación 

La participación en esta promoción implica el conocimiento y la aceptación íntegra de estos términos y 

condiciones. 

 

Consultas y reclamaciones 

A través de hola@plurall.com o al Whatsapp oficial +5714850447 
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